
《食物安全命令》(命令编号: CFS/3/2014) ( 2014 年 11 月 7 日发出) 

常见的问题 (业界) 

(可另参考有关《食物安全命令》(命令编号: CFS/1/2014) 的常见的问题) 

 

问 1  是 次 食 物 安 全 命 令 指 明 哪 些 食 物 ?  

答 1  是 次 食 物 安 全 命 令 指 明 所 有 来 自 台 湾 由 北 海 油 脂

股 份 有 限 公 司 ( 下 称 “ 北 海 公 司 ” ) 及 协 庆 企 业 有

限 公 司 ( 下 称 “ 协 庆 公 司 ” ) 生 产 的 食 用 油 脂 ，亦 包

括 在 台 湾 或 香 港 由 上 述 油 脂 制 成 的 所 有 食 品 。  

  

问 2  哪 款 食 品 是 已 知 以 北 海 公 司 或 协 庆 公 司 生 产 的 食

用 油 脂 制 成 ?  

答 2  台 湾 当 局 在 其 官 方 网 页 公 布 被 认 定 为 受 影 响 成 品

的 资 料 ，食 物 安 全 中 心 ( 中 心 ) 亦 已 把 相 关 资 料 上 载

至 中 心 网 站 ， 市 民 可 留 意 网 站 公 布 的 资 料 以 得 知

事 件 的 进 展 。  

  

问 3  为 何 食 环 署 就 是 次 事 件 作 出 食 物 安 全 命 令 ？  

答 3  台 湾 当 局 继 续 追 查 事 件 ， 于 2 0 1 4 年 1 1 月 3 日 公

布 ， 北 海 公 司 和 协 庆 公 司 怀 疑 使 用 劣 质 原 料 ( 例 如

动 物 饲 料 用 牛 油 和 动 物 源 性 及 植 物 源 性 非 食 用 油

脂 ) 生 产 食 用 油 脂 。 食 物 环 境 卫 生 署 ( 食 环 署 ) 有 理

由 相 信 北 海 公 司 和 协 庆 公 司 的 油 脂 制 品 很 可 能 不

适 宜 供 人 食 用 ， 除 非 台 湾 当 局 有 正 式 通 知 方 作 别

论 。 食 环 署 的 调 查 亦 发 现 ， 本 港 一 些 食 物 商 曾 进

口 这 两 间 公 司 的 猪 油 。 为 了 进 一 步 保 障 公 众 健 康 ，

食 环 署 有 必 要 发 出 第 三 道 《 食 物 安 全 命 令 》 ， 明

确 禁 止 所 有 由 北 海 公 司 和 协 庆 公 司 生 产 的 食 用 油

脂 及 由 该 等 油 脂 制 成 的 所 有 食 物 进 口 和 在 本 港 供

应 ， 以 及 强 制 要 求 食 物 商 有 系 统 地 回 收 相 关 产 品 ，

以 确 保 该 些 产 品 不 会 在 本 港 市 场 继 续 流 通 。  

 

问 4  

 

就 是 次 食 物 安 全 命 令 以 外 不 涵 盖 的 台 湾 生 产 的 油

脂 ， 中 心 如 何 应 对 ？  

答 4  中 心 早 前 在 2 0 1 4 年 1 0 月 时 已 采 取 预 防 性 措 施 ， 依

据 《 公 众 卫 生 及 市 政 条 例 》 ( 第 1 3 2  章 ) 的 有 关 权

力 ， 停 止 所 有 台 湾 的 食 油 ( 包 括 动 物 源 性 及 植 物 源

性 ) 进 口 及 在 香 港 供 应 ， 有 关 措 施 仍 然 继 续 执 行 。  

http://www.cfs.gov.hk/sc_chi/whatsnew/whatsnew_fst/whatsnew_fst_Substandard_Oil_Produced_in_Taiwan.html


  

问 5  我 是 与 食 物 安 全 命 令 有 关 的 进 口 商 ， 我 应 该 怎 么

办 ? 

答 5  i .  实 时 区 别 在 贮 存 设 施 内 食 物 安 全 命 令 附 件 A  

指 明 的 食 物 ， 并 予 以 隔 离 。  

i i .  尽 快 设 立 电 话 查 询 服 务 ， 处 理 有 关 收 回 附 件 A  

指 明 食 物 的 查 询 。  

i i i .  实 时 通 知 所 有 已 知 的 分 销 商 有 关 收 回 食 物 的

事 宜 及 安 排 。  

i v .  展 开 收 回 行 动 时 通 知 食 环 署 ( 电 邮 ：

f s o _ e n q u i r y @ f e h d . g o v . h k ;  传 真 ： 2  7  7  6  5  2  

2 6 ) 有 关 收 回 产 品 的 详 细 说 明 和 收 回 的 限 期 。  

v .  收 回 由 分 销 商 、零 售 商 或 消 费 者 退 回 的 有 关 食

物 。  

v i .  在 回 收 行 动 结 束 后 ， 须 于 2  个 工 作 天 内 向 食

环 署 报 告 ， 并 征 询 如 何 处 理 收 回 的 食 物 ( 收 回

的 食 物 包 括 食 物 的 存 货 及 从 客 户 退 回 的 食

物 ) 。  

v i i .  在 完 成 收 回 食 物 之 日 起 计 的 一 星 期 内 ，向 食 环

署 提 交 报 告 ， 该 报 告 须 载 列 以 下 资 料 ：  

( a )  退 回 食 物 所 属 公 司 、 机 构 或 人 士 的 名 称 ∕

姓 名 ；  

( b )  退 回 食 物 的 说 明 和 数 量 ；  

( c )  附 件 A  指 名 的 食 物 存 货 的 说 明 和 数 量 ；  

( d )  食 物 付 货 量 与 收 回 量 的 比 较 及 手 上 的 存

货 ； 以 及  

(e) 处 置 收 回 的 食 物 的 最 终 方 式 。  

  

问 6  我 是 与 食 物 安 全 命 令 有 关 的 分 销 商 ， 我 应 该 怎 么

办 ? 

答 6  i .  实 时 区 别 在 贮 存 设 施 内 食 物 安 全 命 令 附 件 A  

指 明 的 食 物 ， 并 把 有 关 食 物 退 回 供 货 商 。  

i i .  尽 快 设 立 电 话 查 询 服 务 ， 处 理 有 关 收 回 附 件 A  

指 明 食 物 的 查 询 。  

i i i .  实 时 通 知 所 有 已 知 的 零 售 商 及 消 费 者 有 关 收

回 食 物 的 事 宜 及 安 排 。  

i v .  展 开 收 回 行 动 时 通 知 食 环 署 ( 电 邮 ：

F o o d _ R e c a l l _ N o t i f i c a t i o n @ f e h d . g o v . h k ;  传



真 ：2 5 2 1  4 7 8 4 ) 有 关 收 回 产 品 的 详 细 说 明 和 收

回 的 限 期 。  

v .  收 回 由 零 售 商 或 消 费 者 退 回 的 有 关 食 物 ，并 把

该 等 食 物 退 回 供 货 商 。  

v i .  备 存 收 回 的 食 物 的 记 录 ， 有 关 数 据 报 括 ：  

( a )  收 回 的 食 物 的 说 明 ， 例 如 牌 子 及 产 品 名 称 、

大 小 、 识 别 编 码 ； 以 及  

( b )  向 供 货 商 退 回 的 食 物 的 日 期 和 数 量 。  

vii. 在 完 成 收 回 食 物 后 ， 须 于 2  个 工 作 天 内 向 食

环 署 报 告 已 收 回 的 食 物 及 剩 余 存 货 的 数 量 和

说 明 ， 以 及 把 食 物 退 回 供 货 商 的 日 期 。  

  

问 7  我 是 与 食 物 安 全 命 令 有 关 的 零 售 商 ， 我 应 该 怎 么

办 ? 

答 7  i .  实 时 停 止 发 售 和 使 用 内 食 物 安 全 命 令 附 件 A  

指 明 的 所 有 食 物 ， 并 把 有 关 食 物 退 回 供 货 商 。 

i i .  实 时 把 附 件 A  指 明 的 所 有 食 物 下 架 ， 并 退 回

供 货 商 。 如 没 有 供 货 商 ， 零 售 商 应 把 有 关 食 物

妥 善 处 置 。  

i i i .  收 回 由 消 费 者 退 回 的 有 关 食 物 ，并 视 乎 情 况 把

该 等 食 物 退 回 供 货 商 。  

iv. 备 存 有 关 食 物 的 数 量 和 说 明 的 记 录 ，例 如 牌 子

及 产 品 名 称 、 大 小 、 识 别 编 码 ， 以 及 退 回 有 关

食 物 供 货 商 的 日 期 ( 或 处 置 日 期 ， 视 何 者 适 用

而 定 ) 。  

 


